Upravno vije€e Gradske knjiznice Rijeka na 37. sjednici odrz&®jstudenoga 2012.g., na prijedlog 8tag vijea, usvojilo je

Strateski plan Gradske knjiznice Rijeka 2013. -2201

UvOD
Nije vazno g dje ste sada jer niste ni blizu

onoga gdje mozete biti.
Bob Procta

StrateSki plan Gradske knjiznice Rijeka 2013. -20dsmisljen je u svibnju 2012. godine kao odgavarzahtjeve osniva i financijera. Na
oblikovanju sadrzaja radilo je Stmo vijete, pom@nica ravnatelja te ravnateljica Knjiznice. Zadasako shvatili kao priliku da dokumentiramo
i oblikujemo naSe kontinuirane aktivnosti te zagrtanove ciljeve koje u narednom periodu moZzemoawiivKako je naSe djelovanje ipak
temeljno vezano uz javne protme, ostvarenje pojedinih ciljeva ovige i 0 prepoznavanju njihove drustvene vaznostiwp strane onih
koji javne prorgune kreiraju — neovisno na kojoj razini: lokaln@gionalnoj ili drzavno.

Prije definiranja ciljeva naglasili smo polaziSmzy. «nultu» téku, a to je ulaganje u infrastrukturu, prvenstvenostorne kapacitete Knjiznice,
s obzirom da smo odavno dosegtiko u kojoj posve neprimjereni i izuzetno nedostataistorni uvjeti oteZavaju svakodnevno pruzanjagss
te potpuno onemoguju razvoj.

Prilikom oblikovanja teksta StrateSkog plana oglaigmo se na sljede dokumente i publikacije:

Programska osnova za novu zgradu Gradske knjiZRigka na Klobdaricevu trgu : projektni zadatak za idejno rjeSenjgeli: Gradska
knjiznica Rijeka, 2007.

Schulz Vugrin, S.; F@i¢, G. StrateSko planiranje : put ka odrzivosti néiprih organizacija. Rijeka: Udruga za razvoj ciolg drusStva
SMART, 2010.

Ministarstvo financija. Uputa za izradu strate§siinova za razdoblje 2013. - 2015. URL:
http://www.mfin.hr/adminmax/docs/Uputa%20za%20izr#POstrateskin%20planova%20za%20razdoblje%20201B820-%202015..pdf
(2012-11-16)

Ministarstvo kulture. Strateski plan Ministarstuatkre 2012. - 2014. URL:
http://www.min-kulture.hr/userdocsimages/NAJNOVIJEIWIOVOSTI/Strateski%20plan%20Ministarstva%20kul#aa92012%20-
2014%20%20-%20revidiran%20za%20web%201604201223042-11-16)

Zakon o knjiznicamd NN 105/97, 104/00, 69/09.

Standardi za narodne knjiznice Republike HrvatgiéN 58/99.




Gradska knjiznica Rijeka srediSnja je narodna kmjid grada Rijeke i matma knjiznica za narodne i Skolske knjiznice Prirkorgoranske
Zupanije. Organizirana je kao mreza sredisSnjih lad{€redisSnji odjel za odrasle, Bjeodjel Stribor, Odjel Periodike, Narodngtaonica),
ogranaka (Ogranak Drenova, Ogranak Tgréigranak Zamet) i bibliobusne sluzbe (Gradskipahijski bibliobus).

Temeljem Ugovora s @Gmom Cavle, pruza knjizrine usluge na podéju Opcine Cavle putem ustrojbene jedinice — Knjiznicavle.

Temeljem Ugovora s Primorsko-goranskom Zupanijamgavorom s ofinama i gradovima, putem Zupanijskog bibliobusaiZprknjiznéne

usluge u ukupno deset jedinica lokalne samoupréas: opina bez organiziranog drugog oblika djelatnostiodae knjiznice te dvije @mne i

dva grada gdje obilazi naselja bitno udaljena edisnjih knjiznica.

Il. VIZIJA, MISIJA VRIJEDNOSTI

Sloboda, napredak i razvitak druStva i pojedinaca

Vizija: temeljne su ljudske vrijednosti, koje se mogu ostva riti
Gradska knjiznica Rijeka — nezaobilazno samo ako se omogu ¢€i dobro obavijeStenim gra danima
mjesto javnog, otvorenog, slobodnog da primjenju jU SVOja demokratska prava [ igraju aktivnu
drustva i stjeci$te novih ideja; jednako ulogu u drustvu. (...) Narodna knjiznica kao mjesni
dostupna svima. IzvoriSte vrijednosti i prilaz znanju osigurava osnovne uvjete za cjelozivo  tno
poticaja za unaprjedenje kvalitete zivota i uéenje, neovisno odlu &ivanje i kulturni razvitak

razvoj potencijala pojedinca i druStva. pojedinca i drustvenih skupina.

UNESCO-ov Manifest za narodne knjiznice

Misija:

- omoguiti svim gratanima (prvenstveno Rijeke i Primorsko-goranske gijppopismenjavanj&itanje, wenje, saznavanje. ObavijeStenost,
jacanje osobnih kulturnih, duhovnih i demokratskihgratijala, upoznavanije i koriStenje dobrobiti noghnologija, kreativno i kvalitetno
provaienje slobodnog vremena... i to bez obzira na njiraniy, spol i rod, drustveni status, naciju, vjeasurili bilo koja druga obiljezja



- biti potpora druStvenom ukkivanju svih marginaliziranih skupina giana

- promicati hrvatsku i zavajnu knjizevnost i jezik te kulturne vrijednostidgmito

- jacati vrijednosti multikulturalnog drustva

- poticati informacijsku pismenost i upoznavanjeositetima u informacijskim i komunikacijskim tehogijama s ciljem smanjivanja digitalne
nejednakosti.

Vrijednosti u koje vjerujemo i koje pégmo u nasoj ustanovi:

- otvorenost

- dostupnost

- korisnost

- kvaliteta usluge

- prisutnost u zajednici

- strienost/ profesionalnost
- prilagodljivost

- inovativnost

- kreativnost.



SWOT ANALIZA

Pozitivni elementi

Negativni elementi

Unutarnje | Snage (Strenghty Slabosti (Weaknesses)

okruzenje
Afirmiranje drustvenih vrijednosti i Iznimno neprikladni i nedostatni prostorni
promoviranje u zajednici putem knjiZmih uvjeti koji onemogduju razvoj programa i
usluga i programa usluga — nedostatno osiguranje uvjeta za rad
Afirmacija javnog prostora i usluga podedu strane osnivéa
jednakopravnosti za sve Nemogunost razvijanja réunalne mreze u
Maksimalno racionalno upravljanje posigja | postoj&im prostornim uvjetima
(nedostatnim!) resursima Neiskoristene tehnoloSke magosti za
Strugno obrazovano knjiztino osoblje odrzavanije direktnog kontaktalanstvom
Stvaranje ozrga ugodnog, prijateljskog i (nepostojanje odgovardijih aplikacija)
sigurnog mjesta Nedostatna aktivnost na osvjeStavanju o vizij
Pratenje potreba koristke zajednice i misiji unutar organizacije
organizacija usluga i programa, sukladno Veliki zahtjevi za mehatkim odrzavanjem
prostornim i drugim resursima oba bibliobusna vozila radi starosti
Cjelodnevna dostupnost usluga zadgirse Dislociranost sredisnjih odjela
OdrZzavanje mreze knjizinih usluga Nedostatan broj stémog knjiznénog osoblja
bibliobusnim stajaliStima u gradu i Zupaniji | Nedostatno financiranje nabave knjiame
Aktivna uloga u strénoj knjizni¢arskoj grade od strane osni¢a
zajednici OteZana i nedostatna komunikacija unutar
Postojéa dobra mreza kontakata u organizacije — horizontalno i vertikalno
medunarodnoj knjizniarskoj zajednici OteZano stvaranje prijateljskog pristupa u
Suradnja s mjesnim odborima, Skolama, smjeStaju grée i koriStenju knjiznice
vrti¢cima, ustanovama i udrugama Nedovoljna zastupljenost u medijima
Aktivna i azurna prisutnost na internetu
— putem web stranice i Facebook profila

Vanjsko Moguénosti (Opportunities) Prijetnje (Threats)

okruzenje | Politi¢ke Politi ¢ke
Dobra zakonska regulativa (zakon o Neoblikovana/neartikulirana javna politika na
knjiznicama, standardi itd.) razini grada

Stabilno financiranje nabave geai otkupa od
strane MK

projekata na razini PGZ-a

Trendovi u korist izvaninstitucionalne kulture

od

Politicko neprepoznavanje vrijednosti i poslanja

javne knjiznice




Ekonomske
Moguénost aplikacija i partnerski projekti iz
EU fondova

Socijalne

Sve véa potreba koriskike zajednice za
uslugama koje pruza knjiznica

Potpora ope javnosti

TehnoloSke

Moguénosti za razvoj novih knjizthih
proizvoda i usluga te komunikaciju s
korisnicima i profesionalnom zajednicom
Moguénost oslobdanja meharikog i
manualnog rada knjizéara u korist kreativnog
i sofisticiranog, uz promjene stereotipnog
imidZa profesije

Ekonomske

Opasnosti gospodarske i financijske recesije
javni sektor, s naglaskom na kulturu, a unuta
kulture posebno na knjiznice

Socijalne

Zbog nedovoljnih resursa i naglasene socijal
stratifikacije druStva, opasnost udaljavanja oc
ostvarenja Zeljene vizije i misije

Tehnoloske

Organizacijska slabost hrvatske knjiZaniske
zajednice (ustanova i tijela) za zajatku
koriStenje tehnoloSkih resursa
Konkurencija drugih institucija i trziSnih
organizacija

PolitikantskokoriStenje tehnologija

]




V. CILJEVI | NA CINI OSTVARENJA

Cijenu mozete spustati samo do
odre dene granice. Svoj proizvod ili
uslugu mozete u €initi izvrsnima samo

Knjiznica kao informacijsko srediste prora cun mozete rastegnuti samo do
Knjiznica kao obrazovno srediste neke to ¢ke. No vase je srce
Knjiznica kao kulturno srediste neograni éeno.
Knjiznica kao komunikacijsko srediSte G. Vaynerchuk. Ekonomija zahvalnosti

Knjiznica kao socijalno srediste
Jacanje infrastrukturnih kapaciteta GKR-a.

NULTA TO CKA — CONDITIO SINE QUA NON!

Realizacija projekta nove zgrade GKR-a
Nacini ostvarenja: - poticanje komunikacije s osiam i MK
- predlaganje rjeSenja za problemaé situacije
- aktivno sudjelovanje u svim fazama realizacij

- pojatano animiranje korisnika GKR-a, stne knjizntarske zajednice te 6@ i medijske javnosti za aktivhu
potporu za novu zgradu.

Realizacija projekta izgradnje i opremanja Ogranka SuSak/Vezica
N&ini ostvarenja: - suradnja s osniean i arhitektima pri izradi glavnog i izvedbenogjekta
- osmisSljavanje programa i usluga Ogranka
- apliciranje programa za opremanje ogranka naei&gtMK.



OPCI CILJ 1. KNJIZNICA KAO INFORMACIJSKO SREDISTE

Posebni cilj 1.Udovoljiti potrebama grdana za tradicionalnim i suvremenim knjigmim uslugama, giom i informacijskim izvorima

Nacini ostvarenja:

- planska, kontinuirana nabava sv#ta knjiznéne grae, u skladu sa Smjernicama nabavne politike GKirza,
¢im vecte priblizavanje minimumu propisanc&tandardima za narodne knjiznice u RH
- ostvarenje mehanizma obveznog primjerka u fajv@ogLeoj mjeri
- pretplate na online referentne izvore, baze @idaik publikacije
- osiguranje pristupa bazama podataka koje finardiZOS (ostvariti kroz suradnju s MK) za diplomiean
knjiznicare kao posrednike u pretrazivanju informacijskwora)
- izrada vlastitih informacijskih proizvoda, mallaza podataka prema spesifom kriteriju (tematski, zavajno i
sl.)
- pristupiti sadrzajnoj obradi gita
- primijeniti prijateljski pristup prema korisnicienu smjesStaju gde — osmisliti i primijeniti novi sustav signatura
- jacanje specijalistikih znanja knjizntara za pronalazenje i vrednovanje besplatnih3rizidostupnih
informacijskih izvora radi kvalitetnije medijaciema korisnicima
- jacanje referalne uloge knjiznice — posredovanje mfaeija o drugima korisnicima
- pratiti pravnu regulaciju vezanu uz m@guosti nabave e-knjiga te pripremati preduvjetentegraciju u fond
- digitalizirati odabranu g iz vlastitog fonda i ponuditi korisnicima
- aktivno sudjelovati u zastiti posudbenog praza e-knjige.

Posebni cilj 2 Omoguiti pristup informacijama potrebnima za aktivno glolvanje u demokratskim i gospodarskim procesima

N&ini ostvarenja:

- osigurati dostupnost sluzbenihliacija prema prethodno donesenim smjernicama
- osigurati dostupnost materijalima o pristypatrvatske Europskoj uniji
- odrzavati raznolikost zbirke periodike nabavamwatskog i inozemnog tiska Sirokog tematskog itpidog
diskursa.

Posebni cilj 3.J&anje uloge Zupanijske métie knjiznice kao logistkog sredista mreze Skolskih i narodnih knjiznicdaradu Rijeci i
Primorsko-goranskoj Zupaniji

Nacini ostvarenja:

- poticanje oma bez djelatnosti narodne knjiznice na osniv&nj&nica, knjiznénih ogranaka ili uvdenje
bibliobusnih stajalista te savjetovanje o potreboijetima (prostor, g, strigno osoblje)
- predlaganje projekata uienja i opremanja narodnih i Skolskih knjiznica P&¥suradnja pri realizaciji



- informiranje knjiznéara o mogéim novim oblicima rada i prezentacija tih oblikalea
- savjetodavna pondédknjiznicama pri uvdenju novih usluga i programa

- nastavak programa informatizacije narodnih i Skibl knjiznica u programu Zaki

- projekti u suradniji (npr. portal narodnih i $Kdktsknjiznica Zupanije)

- priprema projekta organizacije podsustava natolnjiznica PGZ-a (funkcionalno jedinstwianstvo s istim

pravima i obavezama bez obzira na t@idiosniv&e).

OPCI CILJ 2. KNJIZNICA KAO OBRAZOVNO SREDISTE

Posebni cilj 1.Potpora svim razinama formalnog obrazovanja, sbmaaovanja i cjelozivotnogéenja
N&cini ostvarenja: - odabir i nabava knjiZne grae iz svih podrgja ljudskog znanja i za sve skupine korisnika
- organiziranje i provéenje programskih sadrzaja neformalnog obrazovanja
- organiziranje i provéenje edukativnih programa o svim oblicima pismeinost
- kontinuirano nadopunjavanje zbirkedgaonline izvora za samoenje stranih jezika
- edukacija korisnika za koristenje knji#&mm graom, uslugama i svim vrstama informacijskih izvora
- pripremanje web-tajeva za edukaciju o koriStenju informacijskih izx0

Posebni cilj 2.Ja&anje profesionalnih kapaciteta zaposlenika i Kngieén
N&ini ostvarenja: - kontinuirana profesionalna edijkazaposlenika na CSSU i drugintégevima
- aktivno sudjelovanje zaposlenika u radu HKDdaugih strignih udruga
- sudjelovanje na stnim skupovima iz podiija knjiznicarstva
- sudjelovanje na stnim skupovima iz drugih podéa (marketing, ICT, arhitektura, financije, pravd.)
- aktivno sudjelovanje u organizaciji Skupstit€D-a u Rijeci 2014.9., kao suorganizator uz HKRDR.

Posebni cilj 3.Ja&anje suradnje sa Skolama i Skolskim knjiznicanmdrigim obrazovnim ustanovama na ostvarenju zaj&tnciljeva

Nacini ostvarenja: - otvaranje prostora GKR-a za ibtegrograma Skola i Skolskih knjiznica, odnosnagpama kreiranih u suradnji

S pojedinim ustanovama
- izvedba edukativnih radionica od strane zapok&HKnjiznice u prostorima Skola, djén vrtica i sl.



Posebni cilj 4.Poveéanje stranih kompetencija knjiziara narodnih i Skolskih knjiznica PGZ-a
N&cini ostvarenja: - organizacija stmih seminara u suradnji s CSSU-om i samostalno
- organizacija individualne i skupne edukacije kniara prema specéinim potrebama.

OPCI CILJ 3. KNJIZNICA KAO KULTURNO SREDISTE

Posebni cilj 1.Poticanjetitalackih interesa, razvijanje navik&anja od najranije dobi
Nacini ostvarenja: - ciljani programi za poticadjeanja za sve dobne skupine: djecu, mlade, od(asételjski klubovi,
predstavljanje djela lijepe knjizevnosti i njiho\alutora, radionice, kvizovi i sl.)
- izbor i preporuka kvalitetnog Stiva neovisno odmena kojem je objavljen
- organiziranje i/ili sudjelovanje u ¥ien manifestacijama promocijgtanja (npr. MHK, N& knjige i sl.).

Posebni cilj 2.Promicanje svijesti o zatajnoj i hrvatskoj bastini te kulturnom naslieoptenito
N&cini ostvarenja: - odabir i nabava knjiZne grae iz svih podrgja umjetnosti
- orgaatija programa: predstavljanje knjiga, autorauigitn umjetnékih izvedbi, radionice, susreti i sl.

- sudjelovati, surdivati i podrzavati kulturna djelovanja lokalne z#géce i mjesnih odbora, osobito putem
bibliobusne sluzbe

- organizacija Knjizevne nagrade Drago Ger2ais3. i 2015. g.

- nominiranje hrvatskih autora za dnearodne nagrade IMPAC i ALMA
- sustavna izgradnja z&eijne zbirke

- digitalizacija odabrane gta kulturne bastine

- suradnja s Europeanom.

Posebni cilj 3.Poticanje i njegovanje multikulturalnosti
N&cini ostvarenja: - nabava knjidime grae na jezicima nacionalnih manjina i svjetskim jen&
- jJacati suradnju s drugim kulturnim ustanovama, udrugaadrustvima.

Posebni cilj 4.Poticanje kulture demokracije

N&ini ostvarenja: - organiziranje javnih raspravaitra, okruglih stolova o drustveno relevantnim &na
- j&anje suradnje s organizacijama civilnog drustva.



Posebni cilj 5.Poticanje kreativnosti i razvijanje estetskog daihieta
N&cin ostvarenja: - odabir i preporuka kvalitetnih emikih ostvarenja svih pod&a umjetnékog izrazavanja: izloZzbe, radionice,
predstavljanje autora, prepoéne i tematske knjizgne zbirke i materijali.

OPCI CILJ 4. KNJIZNICA KAO KOMUNIKACIJSKO SREDISTE

Posebni cilj 1.Razvijanje imidza Knjiznice kao mjesta susretarmkinikacije pojedinaca i skupina neovisno o dobrgponjnom, nacionalnom i
vjerskom opredjeljenju, socijalnom i drustvenontisa
N&acini ostvarenja: - organizacija programa Sirokogdeskog spektra u suradnji s réslm druStvenim i interesnim skupinama
- osmiSljavanje i organiziranje slobodnog vremeraana, osobito djece i mladih te cijelih obiteljs .ciljem
socijalizacije
- jacati javno zagovaranje GKR-a u zajednici.

Posebni cilj 2.Ja&anje suradnje s ustanovama, organizacijama civitinagtva i lokalnim zajednicama na planiranju iigeeiji zajedntkih
projekata
N&ini ostvarenja: - suradnja na izradi prijedlogajgkata i programa te njihovoj realizaciji
- suradnja na prijavljivanju zajedtih projekata za EU fondove i druge izvore finaanja
- nastavak suradnje te razmjena znanja i iskugasEnim i srodnim ustanovama u inozemstvu
- otvaranje suradnje s turigkim subjektima za sudjelovanje Knjiznice u tukiktj ponudi grada.

Posebni cilj 3.0suvremenjivanje komunikacijskih kanala prema st
N&cini ostvarenja: - izrada nove web stranice GKRraedijskog portala
- aktiviranje profila GKR-a na druStvenim mreia
- zapoSljavanje suradnika za odnose s jatnos
- dizajn i izrada promidzbenog materijala
ganizacija komunikacijskih radionica za zaposlerndkgZnice.

Posebni cilj 4. OlakSavanje pristupa internetu i novim tehnokagia u GKR-u
N&cini ostvarenja: - pou@&ti broj mjesta za pristup internetu za 50% nabatadtet r&unala
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- uvesti besplatni wireless pristup internetvim korisnékim prostorima GKR-a

- odrzati besplatan pristup internetu u prostarGKR-a

- prosiriti n&ine svakodnevne komunikacije s korisnicima (rezeijgaproduzenje roka posudbe, obavijesti
korisnicima e-mailom, SMS-om i sl.).

OPCI CILJ 5. KNJIZNICA KAO SOCIJALNO SREDISTE

Posebni cilj 1.0drzati postojée i razvijati nove besplatne usluge
N&cini ostvarenja: - reafirmacija i promidzba postdjebesplatnih usluga nda korisnicima i potencijalnim korisnicima
- posredovanje informacija iz specijalnih pafjauod osobitog interesa za korisnike (zdravstvaypr socijalna
skrb...).

Posebni cilj 2.Razvijanje i unaprij#enje usluga za posebne korid@ skupine
N&ini ostvarenja: - identifikacija potreba posebndriknickih skupina

- suradnja s ustanovama i udrugamaigna na ispitivanju moguaosti odgovora na specifie potrebe pojedinih
kategorija grdana pruzanjem knjizémih usluga

- ukljucivanje volontera u programe s posebnim kotisinn skupinama

- pregovori s osnik®m s ciljem osiguranja besplat¢lanarine pojedinim ciljanim kategorijama dema (djeca,
umirovljenici i sl.)

- osigurati stalni izvor financiranja za projektrjiknica na vaSem pragu» kako bi projekt dostaedegr
nepokretnim korisnicima prerastao u uslugu

- diseminacija informacija 0 moguostima koriStenja opreme Zganje namijenjene slijepim i slabovidnim

osobama u Ogranku Zamet

- pruzanje knjizninih usluga putem bibliobusa u viitna, Skolama, domovima umirovljenika

Posebni cilj 3.0snaziti kapacitete zaposlenika Knjiznice za koikagiju s razléitim korisnickim skupinama

N&acin ostvarenja: - organizacija radionica za zapakéna temu komunikacijskih vjesStina i spegiosti rada s posebnim
korisnickim skupinama.
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OPCI CILJ 6. JA CANJE INFRASTRUKTURNIH KAPACITETA GKR-a

Posebni cilj 1.Nabava novog bibliobusnog vozila
Nacini ostvarenja: - izrada prijedloga financijskogupa nabave novog vozila s raggaim izvorima financiranja
- aplikacija na natgaje (MK, Grad, PGZ, EU fondovi itd.).

Posebni cilj 2.0drzavanje i unaprienje r&unalne mreze
N&ini ostvarenja: - odrZzavanjedanalne mreze i reorganizacija servisa sukladnoopesin kapacitetima
- izrada projekta nove ¢analne mreze sa cijeli sustav GKR-a
- kontinuirana nabava nove i zamjena dotrajatemalne i mrezne opreme
- nabava softvera potrebnih za svakodnevno posjevan

Posebni cilj 3.Reorganizacija radnih procesa uz péraovremene tehnologije
N&cin ostvarenja: - uutenje RFID sustava i automata za samostalno zadydiveazduZzivanje gre.
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V.

POKAZATELJI USPJESNOSTI

OPCI CILJ 1. KNJIZNICA KAO INFORMACIJSKO SREDISTE

Posebni ciljevi

Pokazatelji uspjesnosti

Ciljani pomak

Posebni cilj 1.Udovoljiti potrebama
graiana za tradicionalnim i

StatistEki podaci o nabavi i obradi gta

+10%

suvremenim knjizréinim uslugama, | Broj digitaliziranih jedinica grée objavljenih u digitalnoj knjiZnici 2000 str./god.
graiom i informacijskim izvorima

Ostvareni broj pregleda dostupnih online izvoragiakla 500/god.
Posebni cilj 2 Omoguiti pristup StatistEki podaci o nabavi periodike +5%
informacijama potrebnima za aktivno
sudjelovanje u demokratskim i Statisttki podaci o nabavi gt o EU
gospodarskim procesima Izrada i objava smjernica o dostupnosti sluzbenibligacija u GKR-u
Posebni cilj 3.J&anje uloge Periodtna izvjega Maticne sluzbe GKR-a
Zupanijske matne knjiznice kao
logistickog srediSta mreze Skolskih i | Broj suradnikih projekata 2/god.
narodnih knjiznica u Gradu Rijeci i
Primorsko-goranskoj Zupaniji Broj odrzanih edukacijskih susreta za knjtare PGZ-a 4/god.

Broj narodnih i Skolskih knjiznica ukliienih u informacijski sustav ZAKI +10%
OPCI CILJ 2. KNJIZNICA KAO OBRAZOVNO SREDISTE
Posebni cilj 1.Potpora svim Statisttki podaci o nabavi i obradi gta za samatenje stranih jezika +10%
razinama formalnog obrazovanjal, Broj ostvarenih edukativnih programa 10/god.
samoobrazovanja i cjelozivotnog| Broj objavljenih web téajeva 2
ucenja
Posebni cilj 2.Ja&anje Broj zaposlenika koji sudjeluju na edukativnimrughim skupovima 10/god.
profesionalnih kapaciteta Broj edukativnih i striinih skupova na kojima sudjeluju zaposlenici GKR-a 5/gbd.
zaposlenika i Knjiznice Broj zaposlenika GKR-a u tijelima KDR-a i HKD-a 10
Posebni cilj 3.J&anje suradnje sa Broj ostvarenih programa u suradnji s obrazovnitansvama 5/god.

Skolama i Skolskim knjiznicama te
drugim obrazovnim ustanovama
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na ostvarenju zajedtkih ciljeva

Posebni cilj 4.Poveanje strdnih | Broj odrZzanih edukacijskih susreta za knjiare PGZ-a 4/god.
kompetencija knjizréiara narodnih
i Skolskih knjiznica PGZ-a
OPCI CILJ 3. KNJIZNICA KAO KULTURNO SREDISTE
Posebni cilj 1.Poticanjegitalackih | Broj programa poticanjéitanja (samostalno i u sklopudie manifestacija) 10/god.
interesa, razvijanje navikaétanja | Broj objavljenih preporuka z&tanje, neovisno o mediju 50/god.
od najranije dobi
Posebni cilj 2.Promicanje svijesti| Broj nominiranih hrvatskih autora za thaarodne nagrade 3/god.
0 zavtajnoj i hrvatskoj bastini te | Broj odrzanih programa promaocije hrvatskih i Zanih autora 10/god.
kulturnom nasljéu optenito Statisttki podaci o nabavi i obradi gta za zawiajnu zbirku +5%
Broj digitaliziranih jedinica grde objavljenih u digitalnoj knjiznici 2000 str./god.
Broj eksportiranih metapodataka za Europeanu 15/god
Posebni cilj 3.Poticanje i Statisttki podaci o nabavi i obradi gta na stranim jezicima +5%
njegovanje multikulturalnosti Broj ostvarenih suradnji s kulturnim ustanovamaugdma i drustvima 2/god.
Posebni cilj 4.Poticanje kulture | Broj ostvarenih suradnji s organizacijama civilrdrgStva 2/god.
demokracije
Posebni cilj 5.Poticanje Broj izlozbi 5/god.
kreativnosti i razvijanje estetskod Broj realiziranih kreativnih radionica 2/god.
senzibiliteta
OPCI CILJ 4. KNJIZNICA KAO KOMUNIKACIJSKO SREDISTE
Posebni cilj 1.Razvijanje imidZa | Broj organiziranih programa 100/god.
Knjiznice kao mjesta susreta i
komunikacije pojedinaca i skupinaBroj objava o0 GKR-u u medijima 150/god.
neovisno o dobnom, spolnom,
nacionalnom i vierskom Broj objava o programima putem internih kanala sale@anja GKR-a svakodnevnc
opredjeljenju, socijalnom i
druStvenom statusu
Posebni cilj 2.J&anje suradnje s| Broj ostvarenih suradnji 3/god.
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ustanovama, organizacijama
civilnog drustva i lokalnim
zajednicama na planiranju i
realizaciji zajednikih projekata

Posebni cilj 3.0suvremenjivanje
komunikacijskih kanala prema
javnosti

Analiza aktivhosti GKR-a na web stranici i druStiemmrezama

Posebni cilj 4.0lakSavanje Broj mjesta za pristup internetu za korisnike usppoma GKR-a +50%
pristupa internetu i novim Dostupnost besplatnog wireless pristupa interngitostorima GKR-a +50%
tehnologijama u GKR-u

OPCI CILJ 5. KNJIZNICA KAO SOCIJALNO SREDISTE

Posebni cilj 1.0drzati postojée i | KoriStenje knjiznénih usluga +5%
razvijati nove besplatne usluge

Posebni cilj 2.Razvijanje i Broj realiziranih usluga za posebne korék® skupine +10%
unaprjetenje usluga za posebne

skupine korisnika

Posebni cilj 3.0snaziti kapacitete Broj odrzanih edukativnih radionica za zaposlertlspecifénostima rada s 1/god.
zaposlenika Knjiznice za posebnim korisgkim skupinama

komunikaciju s raztiitim Broj zaposlenika koji su potiali edukativne radionice o specifiostima rada s 20/god.
korisnickim skupinama posebnim korisgkim skupinama

OPCI CILJ 6. JA CANJE INFRASTRUKTURNIH KAPACITETA GKR-a

Posebni cilj 1.Nabava novog Nabava novog bibliobusnog vozila 1
bibliobusnog vozila

Posebni cilj 2.0drzavanje i Projektiranje raunalne mreze za sustav GKR-a 1 projekt
unaprjetenje r&unalne mreze Nabava informatike opreme +10%
Posebni cilj 3.Reorganizacija Nabava i implementacija RFID sustava 1

radnih procesa uz porio
suvremene tehnologije
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VI. EVALUACIJA
Evaluacija ostvarenih ciljeva StrateSkog plana pditce se usporedbom navedenih pokazatelja uspjeSaostijem statistkih pokazatelja

prikupljenih i objavljenih u godiSnjim izvjééna te po isteku razdoblja predenog StrateSkim planom.

U Rijeci, 28. studenoga 2012.
Broj: 459/2012

Predsjednica Upravnog vge

Sandra Krpan
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